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Datorsamhadillet
pa gott och ont

agens utveckling inom data-
omridet brukar liknas vid
den industriella revolutionen.
Under denna tidsepok om-
vandlades manuellt arbete till maski-
nellt. Detta ledde till en rad genom-
gripande foréndringar av arbetslivet och
av hela samhillsstrukturen. De gamla
jordbrukssamhiillena fSrvandlades till
industrisamhillen. Nya klassmotsitt-
ningar och sociala problem uppstod.
Urbaniseringen, bildandet av storstider,
inleddes.
. Datoriseringen ay virt samhille, in-
forandet av “datorsamhillet” och "in-
formationssamhéllet” tror manga kom-
mer att leda till lika stora omvilvning-
ar. Troligen har vi bara sett borjan av
denna utveckling.

Vilken viig kommer denna utveckling
att ta? Hur kommer det framtida sam-
hillet att gestalta sig? Kan vi paverka
- utvecklingen p& négot siti? Detta dr fra-
. gor som Vi idag inte kan besvara, men
som &r mycket viktiga fér vir framtid.

Bra eller daligt?

Det finns tva olika sitt att se pa den

som dr pa ging.

Et( synsitt, frimst foretritt av datain-
dustrin och ett ﬁlrande antal okritiska
g ino ddet, dratt den

grinslosa datatekniken innebdr en ny
viirld av vhlsignclser inom alla omrdden.
Inom arbetslivet ise-
ringar att ta bort alla trikiga och farliga
arbeten och ge den kvarvarande persona-
len nya redskap som gér dom produkti-
vare och effektivare. | hemmen kommer
vi att fa tillgng till all ténkbar informa-
tion vilket gdr att vi blir delaktiga av
vad som sker runt om oss.

Ett annat synsitt dr att man malar upp
ett kallt och teknokratiskt framtida sam-
hille dir datorn, “'storebror”, kontrolle-
rar allt och alla. Dér arbetena forvandlas
till stillasittande vid dataterminaler och
dir sociala kontakter ersétts av datakom-
munikation. Dér datorn gér jobbet och
minniskorna reduceras till passiva ope-
ratorer.

Datahistoria

Om vi betraktar utvecklingen under
datateknikens knappt trettio&riga histo-
ria kan vi se tillbaka pi ett brett spekt-
rum av tillimpningar. Vissa datasystem
har inneburit klara forbéttringar i alla
avseenden. Farliga arbeten har forsvun-
nit, arbetsmiljon har forbéttrats och man
har kunnat hja kvaliteten pa produkter-
na. Minga verksamheter som idag &r en
del av vért vilfirdssamhille hade varit
omdjliga utan datatekniken. I andra si-
tuationer déremot har datatekniken in-
neburit att arbetsmiljder forsdmrats, att
yrkeskunskaper urholkats, att man for-
séimrat kvaliteten pd arbetet och pa pro-
dukterna — och detta till stora kostnader.

Det hade varit bra om vi hade lart
oss av alla dessa erfarenheter, och idag
haft kunskaper om var och hur datatek-
nik kan anvindas pid ett meningsfullt
sétt.

Men dven idag ser vi alltfér manga
exempel pa mycket déliga datasystem.
Hur ofta far vi inte hora att “det gir
inte for det ligger pd data™? Hur vanligt
4r det inte att man pd en arbetsplats
svettas och svir dver datasystem som
bara kranglar och gor att man inte ges
mdjligheter att utfora ett si bra arbete
som man egentligen vill och kan?

Vad dr datorn bra pa?

Forsiljare av datorer och andra-entu-
siaster 4r snabba att framhalla datorns
alla foryjanster. De brukar i siffror visa
hur Gverldgsen den &r oss méinniskor p
en rad omraden. Och visst dr datorn i
ménga avseenden en avancerad apparat.
Men om man ser till dess grundfunktion
#r den vildigt enkel. Den kan inget an-
nat #n rdkna snabbt och ritt samt lagra
siffror och tecken i sitt minne, LAt vara
att den dr mycket bra just pd dessa sa-
ker, klart bittre #n vi ménniskor, men
mer kan den inte. Den allra forsta da-
torn var konstruerad for att kunna just
dessa saker, och den mest avancerade
moderna datorn kan inte mer.

For att fi datorn att gora det vi vill
att den ska, t ex fungera som ett person-
register, eit Idneutbetalningssystem, en

ordbehandlare, ett styrsystem for en
‘maskin eller for ett kiirnkraftverk, m
vi konstruera et datorprogram som
om i vilken ordning datorn skautfﬂﬂ
olika ridkne- och minnesoperationer.
Men den kan aldrig gra annat #n just
sidana saker, vilket leder till kraftiga
begriinsningar 1 dess anviindning.

Nir det giller sittet att tillverka dato-
rerna har forstds utvecklingen gatt myc-
ket snabbt. Idag har vi metoder att gbra
datorer som #r betydligt snabbare, kan
lagra vésentligt mer data, &r mindre och
framforallt: mycket, mycket billigare in
gardagens.

Vad éir datorn délig pa?

Det kan vara intressant att for en
stund viinda pé saken och istillet se vad
datorn inte ér si bra pd. Det dr nidmli-
gen si att vi ménniskor har en lang rad
fardigheter som vida Overtridffar vad
datorerna klarar av. Vi kan anpassa oss
till situationer som inte @r planerade,
vi kan lira oss helt nya saker utan att
{4 detaljerade instruktioner. Vi kan ut-
nyttja véra sinnen syn, kiinsel och lukt

for att forstd var omgivning. Vi kan

kéinna igen bilder och ménster och asso-
ciera till tidigare hiindelser, nigot som
datorn 4r mycket dilig pa.

Dagligen, 1 arbetet och i hemmet utfor
vi utan att vara medveta om det, massor
av komplicerade saker som datorn aldrig
skulle klara av. Ett exempel pa detta ir
hur vi stker efter nigot, tex ett doku-
ment, i en mer eller mindre rorig kon-
torsmiljs. Vi kan snabbt hitta det vi
soker genom att se 0ss om i rummet,
minnas att “det var ett stort papper med
en bild nere i higra hornet, att det sat-
tes in i en rod pirm som star lingt ner
i den vinstra bokhyllan”. Om all in-
formation fanns i datorn skulle vi inte
kunna “se oss om i rummet” och fi en
bild av vad som finns tillgingligt och

det vore svirt att "forklara” for datorn
vad vi vill ha nér vi bara har en vag
aning om det sjilva.

o .
Vilka &r farorna?

Vissa av farorna med en okritisk och
aningslos datorisering har blivit ordent-
ligt belysa under senare ar. Vi har fatt
lagar och normer for arbetsmiljén. Data-
lagen ger riktlinjer for sikerhet och sek-
retess. Men det finns ménga andra pro-
blem som vintar oss i framtiden. Ett
problem handlar om risken for att yrkes-
kunskaper forsvinner. Om datorn tar
ver jobbet finns ingen kvar som har
kunskaperna. Speciellt besviirligt blir
detta niir datorn tar Gver arbeten som
egentligen bygger pd genuint ménskliga
firdigheter, tex att forstd vad andra
minniskor ténker, kinner, vill och behd-
ver. Istillet forskar man kring s k "antifi-
ciell intelligens”, vilket innebiir att man
forsoker fA datorerna att upptriida som
om dom hade ménsklig intelligens. Trots
stora insatser har man inte kommit langt
pa denna viig.

Om vi gor oss beroende av datatekni-
ken leder detta till en hig grad av sarbar-
het. Stannar en dator kan det fa katastro-
fuia konsekvenser. Elforsérjningen stop-

kirnkraftverk spdrar ur, flygplan
nbrtar Ioneutbetalningar upphor osv.
Aven om man forsdker att vidtaga alla
tdnkbara atgdrder finns alltid en risk
kvar. Detta har vi i dagarna blivit pdmin-
da om niir vi liist om s k "datavirus” som
hiirjat i datasystem i USA och hir i
Sverige. Detta handlar om datorprogram
som nagon installerat i en dator, och som
har férmagan att dels fortplanta sig till
andra datasystem, dels att forstora pro-
gram i de berbrda datorerna. Hur kan
man i denna situation genomfora nigot
sidant som det amerikanska SDI-projek-
tet, "Stars Wars”, ett forsvars- och an-
greppssystem som ska vara helt och hal-
let datorstyrt?

Vi miste viiljo vig

Tycker vi att det dr viktigt att vara
med och paverka vilket samhille vi ska
ha i fr id méste\n gagera 0ss
dessa fragor. Viljer vi inte hur datau:lcm-
ken ska anviindas i arbetslivet, i hem-
met och i Gvrigt, kommer andra krafter
att styra.

Och vem styr utvecklingen idag? Ja,
vi kan enkelt konstatera att marknads-
trycket dr stort. Datorer kops inte, de
sdljs! Fa krafter forséker idag att stilla
krav pa var och hur datatekniken ska
anvindas.

Att stélla krav pa tekniken som sidan
och var den ska anviindas &r viktigt.
Men in viktigare ir att inse att det ock-
sé handlar om mer grundléiggande viirde-
ringar. Utvecklingen kan niimligen g
4t diametralt motsatta hill, beroende pi
vilka virderingar man utgdr ifrin. Vi
kan skapa datorredskap som tar Gver
s;alva arbetet och bara presenterar slut-

Mi d da till
ndgon som bara férser datorn med limp-
liga data. All ’kunskap” finns i datorpro-
grammet och ménniskan blir en uppassa-
re till tekniken. Eﬁerenuzi&]nmw
mbjligheten att beddma riktigheten hos
resultatet. Datorn tar pa sikt dver alla
kunskaper och ingen finns kvar som kan
vidareutveckla dessa. Vi kan 4 andra
sidan skapa ett redskap som hjilper
minniskan att fa &verblick Sver svartill-
génglig information, att sammanstilla
och utnyttja denna pad ett snabbt och
effektivt sitt si att hennes forméga till
kreativitet, bedomningar och beslut un-
derstdds. Dirigenom kan man arbeta
effektivare, gora ett bittre arbete pa ett

bbare sitt. P4 ett "miéinskligare™ sitt.

Miinga anser att nigon anledning att
det dr viktigt att barn ldr sig “det hir
med data” s tidigt m&jligt. Annars kom-
mer dom att hamna pd efterkiilken i
arbetslivet. Detta dr lika befiingt som att
tro att barnen blir bétttre och sikrare
bilférare som vuxna om de fir Fira sig
att kora bil pA dagis, Hade industrialis-
men fatt ett annat forlopp om smébarn
pa den tiden hade ldrts att hantera en
4ngmaskin? Barnen behdver istillet fa
kunskaper och firdigheter som gér dom
till kreativa och kritiska individer.

Vill vi ha ett samhille ddr det mesta
ar an at och ménniskan reduce-
rad till en knapptryckare, eller vill vi
ha ett samhille som stimulerar utveck-
ling, kreativitet och sociala relationer?
Datorn beh&ver inte vara ett hot, utan
skulle tvirt om kunna hjélpa oss till det
senare. Men did maste vi vilja den vi-
gen. Datorer ska anviéndas pd minni-
skans villkor!

BENGT SANDBLAD
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Uppsala-Demokratens ansvar for ey
skador, som ftillfogats annonsdr om
hans annons icke infores p4 begérd
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